
INFORME DE NO CONFORMIDAD 
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FECHA ORGANIZACIÓN REF CONTRATO INFORME Nº 

24-05-2014 
FUERA INTERNACIONAL SA CS-2013-0283 

1/3 
Carrera 9B No. 117 A 90 oficina 302 Bogotá (Colombia) 

NO CONFORMIDAD OBSERVADA DURANTE VISITA DE SEGUIMIENTO 1 DE 2 

NO CONFORMIDAD OBSERVADA EN EL 
PROCESO 

HSEQ 

ISO 9001: 2008, ISO 14001:2004, OHSAS 18001:2007  Acciones preventivas  

NO CONFORMIDAD – DESCRIPCIÓN DE LA EVIDENCIA OBJETIVA : 

 
No se evidencia la toma de acciones preventivas 
 

GRADO AUDITOR LIDER AUDITOR REPR. ORGANIZACIÓN 

Menor YANETH 
VELASQUEZ 

(YVF) 
NO APLICA 

 RESOLVER ANTES DE 

22-08-2014   
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 ANÁLISIS CAUSA RAÍZ (¿Qué ha fallado en el sistema para que esta NC ocurra?) 

 

ACCIÓN CORRECTIVA (¿Qué se hace para resolver este problema y prevenir su repetición) 
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INFORME DE NO CONFORMIDAD 
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FECHA ORGANIZACIÓN REF CONTRATO INFORME Nº 

24-05-2014 
FUERA INTERNACIONAL SA CS-2013-0283 

2/3 
Carrera 9B No. 117 A 90 oficina 302 Bogotá (Colombia) 

NO CONFORMIDAD OBSERVADA DURANTE VISITA DE SEGUIMIENTO 1 DE 2 

NO CONFORMIDAD OBSERVADA EN EL 
PROCESO 

HSEQ 

ISO 9001: 2008, ISO 14001:2004, OHSAS 18001:2007  Mejora Continua  

NO CONFORMIDAD – DESCRIPCIÓN DE LA EVIDENCIA OBJETIVA : 

 
No se cuenta con la trazabilidad de la información de indicadores del año anterior. Adicionalmente no se 
evidencia el análisis de los resultados de los indicadores existentes. (esto se evidencia en proceso de 
HSEQ, compras y Proyectos) 

GRADO AUDITOR LIDER AUDITOR REPR. ORGANIZACIÓN 

Menor YANETH 
VELASQUEZ 
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 RESOLVER ANTES DE 
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FECHA ORGANIZACIÓN REF CONTRATO INFORME Nº 

24-05-2014 
FUERA INTERNACIONAL SA CS-2013-0283 

3/3 
Carrera 9B No. 117 A 90 oficina 302 Bogotá (Colombia) 

NO CONFORMIDAD OBSERVADA DURANTE VISITA DE SEGUIMIENTO 1 DE 2 

NO CONFORMIDAD OBSERVADA EN EL 
PROCESO 

HSEQ 

ISO 14001:2004, OHSAS 18001:2007   4.4.6 

NO CONFORMIDAD – DESCRIPCIÓN DE LA EVIDENCIA OBJETIVA : 

 
Se presentan los siguientes incumplimientos por control operacional: 

 Personal moviendo canecas de almacenamiento de residuos con un peso mayor a 25 kg de 
acuerdo a lo permitido 

 Se cuenta con 35 plantas en la oficina pero no se tiene control sobre el mantenimiento y cuidado de 
estas 

 Se encuentra un extintor en la cocina ubicado a una altura mayor a 1.50 de acuerdo a lo permido 
en la NFPA10 
 

GRADO AUDITOR LIDER AUDITOR REPR. ORGANIZACIÓN 

Menor YANETH 
VELASQUEZ 

(YVF) 
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 RESOLVER ANTES DE 

22-08-2014   
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